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1. Garantiefonds 

 
Der Garantiefonds sichert die im Bundesgesetz über Pauschalreisen definierten Pauschalreiseum-
sätze und Rückreisen der dem Fonds angegliederten Reiseunternehmen zu Gunsten der Konsu-
menten. Zudem sichert er über den Teilnahmevertrag das Delkredere für Reiseverkäufe von Teil-
nehmern an Teilnehmer, dabei sind Einzelleistungen eingeschlossen. 
 
Im Rahmen der Motion Markwalder hat das Bundesamt für Justiz Anfang des Jahres 2018 einen 
Runden Tisch zum Thema der Umsetzung wirksamer Sanktionen bezüglich der Sicherungspflicht 
organisiert. Dabei konnte seitens Garantiefonds das Anliegen zur Schaffung einer gesetzlichen 
Grundlage eingebracht werden. 
 
Im Berichtsjahr ist Claude Luterbacher (Trans-Continental SA) neu in den Stiftungsrat gewählt wor-
den, wo er Olivier Dupont (ODYSSEY Consulting) ersetzt. Daniel Bühlmann (MTCH AG) ist für 
weitere drei Jahre als Stiftungsrat bestätigt worden. 
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2. Geschäftsverlauf 

 
Am 29. Januar 2018 wurde über die Reisebüro Uster AG («Uschter Reisen») der Konkurs eröffnet. 
Sämtliche ausstehenden Reisen von 620 Konsumenten konnten vom Garantiefonds durchgeführt 
werden. Aufwendungen über CHF 617'322 standen Einkünften über CHF 433'331 gegenüber, was 
eine Nettobelastung von CHF 183'991 ergibt. 
 
Die Übersicht über die geleisteten Zahlungen seit der Gründung des Fonds zeigt, dass insgesamt 
16.37 Mio. Franken für 24'856 Konsumenten aufgewendet wurden. Unter Berücksichtigung der in-
dividuellen Sicherheiten kamen 10.84 Mio. Franken aus den Rückstellungen der Stiftung. 
 
Im Berichtsjahr mussten die Rückstellungen des Garantiefonds für potentielle Schadenfälle um 
CHF 75’486 reduziert werden. 
 
 

3. Entwicklung der Teilnehmerzahlen 
 
Im Berichtjahr hat sich die Anzahl Teilnehmer um 13 sowie diejenige von Filialen und Brands um 4 
reduziert. Per 31. Dezember 2018 waren insgesamt 1‘093 Unternehmen (inkl. Filialbetriebe und 
Brands) dem Garantiefonds angeschlossen. 
 
 

4. Bonitätsprüfungen 
 
Die Bonität der angeschlossenen Reisebüros und Veranstalter wurde anhand der im Vertragsan-
hang definierten Kriterien intern analysiert und geprüft. Diese systematische Prüfung ist wichtigster 
Bestandteil des Risikomanagements der Stiftung. 
 
 

5. Bilanz und Erfolgsrechnung 2018 
 
Die Einnahmen aus den Eintritts- und Jahresgebühren sind um CHF 16‘374 auf CHF 1'177’487 
gestiegen, ein Zuwachs um 1.4% gegenüber Vorjahr. Die Administrationsgebühr ist leicht unter 
Vorjahresniveau und liegt bei CHF 131‘250. 
 
Die Zins- und Dividendenerträge aus den Finanzanlagen sind mit CHF 110'805 um CHF -18‘233 
oder -14.13% tiefer ausgefallen wie im Vorjahr. Das Jahr 2018 war ein schwieriges Börsenjahr und 
den positiven Erträgen stehen einerseits ein negativ realisierter Kurserfolg auf den Finanzanlagen 
von CHF -17'227 sowie ein nicht realisierter von CHF -118’578 gegenüber. Im Anlagevergleich mit 
anderen Organisationen hat die Stiftung die Herausforderungen gut gemeistert. 
 
Der Gesamtaufwand ist um CHF 39'958 auf CHF 1‘180‘488 gestiegen. Die Kosten für die Ge-
schäftsstelle sind gegenüber Vorjahr leicht höher ausgefallen. 
 
Mit dem Schadenfall sowie dem schwierigen Börsenjahr schliesst die Erfolgsrechnung mit einem 
Ausgabenüberschuss von CHF 75’486 ab. Durch die Auflösung dieser Summe aus den Rückstel-
lungen für Schadenfälle hält der Garantiefonds per Anfang 2019 ein Total von CHF 5‘368'810. 
 
Die Revisionsstelle OPES bestätigt in ihrem Bericht vom 16. Mai 2019 die ordnungsgemässe Buch-
führung, die dem Schweizerischen Gesetz, der Stiftungsurkunde und den Reglementen entspricht. 
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6. Geschäftsstelle Garantiefonds / Stiftungsrat (Stand 31.12.2018) 
 
Geschäftsstelle 
Garantiefonds der Schweizer Reisebranche 
Etzelstrasse 42, Postfach, 8038 Zürich 
Stefan Spiess (Geschäftsführer), Khatia Kosec (Rating Analyst) und  
Anita Furrer (Sachbearbeiterin) 
Tel. +41 44 488 10 70, info@garantiefonds.ch, www.garantiefonds.ch 
 
Stiftungsrat 
André Dosé, Präsident 
Jacques Lathion, Vizepräsident 
Martin Wittwer, Vizepräsident 
lic.iur. Rolf Besser 
Daniel Bühlmann, Vorsitz Finanzausschuss 

Walter Güntensperger 
Rolf Helbling 
Claude Luterbacher 
Heinrich Marti 
Dieter Zümpel 

 
 
Stiftung Gesetzlicher Garantiefonds  
der Schweizer Reisebranche 

 
André Dosé, Präsident Stefan Spiess, Geschäftsführer 
 
 
Zürich, 29. Juli 2019  

mailto:info@garantiefonds.ch
http://www.garantiefonds.ch/
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Anhang zum Jahresbericht 
 
 
 
Teilnehmerzahlen (Stand 31.12.2018) 
 

Jahr Teilnehmer Filialen/Brands Total

2018 504 589 1'093

2017 517 593 1'110  
 
 
Anzahl Teilnehmer aufgeteilt nach Regionen 
 

Region
Teilnehmer inkl.

Filialen/Brands

Anteil in

Prozent

Westschweiz 218 20%

Bern 147 13%

Oberwallis 13 1%

Basel 62 6%

Mittelland 98 9%

Zentralschweiz 109 10%

Tessin 24 2%

Graubünden 23 2%

Stadt Zürich 142 13%

Kanton Zürich / Nordostschweiz 191 17%

Ostschweiz 66 6%

Total Teilnehmer inkl. Filialen 1'093 100%  
 
 
Fakten und Zahlen (Währungsangaben in CHF) 

 

Geschäftsjahr 2018 2017 2016

Teilnehmerzahl inkl. Filialen/Brands 1'093 1'110 1'165

Jahresgebühren 1'163'987 1'135'613 1'231'703

Kursgewinne/-Verluste auf Anlagen (realisiert) -17'227 40'860 -9'161

Buchgewinne/-Verluste auf Anlagen (nicht realisiert) -118'578 251'210 37'595

Stiftungsratshonorare (inkl. Rechtsberatung) 91'527 91'908 101'300

Betriebsgewinn 108'505 580'906 465'828

Schadenzahlungen Konsumenten/Reiseveranstalter 617'322 92'708 377'700

Schadenzahlungen nach Abzug Garantieleistungen 183'991 -585 337'700

Bildung von Rückstellungen für Schadenfälle 0 581'491 128'128

Auflösung Rückstellungen für Schadenfälle -75'486 0 0

Allgemeine Rückstellungen für Schadenfälle 5'368'810 5‘444296 4‘862805

Versicherung für Grossschäden 6'000'000 6‘000‘000 6‘000‘000

Unternehmensspezifische Garantieleistungen 55'225'000 55'195'000 55'527'000

Total deklarierter Umsatz (basierend auf Vorjahreszahlen) 5.27 Mia. 4.99 Mia. 5.12 Mia.  
 


